Schvalena Spravnou radou Domova, n.o. diia 25.3.2025
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PRIHOVOR STATUTARA

. Nijakd technika a nijakd institiicia nemoZe nahradit l'udské srdce, ludské tisilie, ked ide o stretnutie
s utrpenim blizneho. Ucta k ludskej ddstojnosti sa tak spdja s ldskou k trpiacemu cloveku .”

Vazené damy a pani, vaZeni citatelia!

S radostou do Vasej pozornosti odovzdavam Vyrocnt spravu Domova , n.o. so sidlom Vel'ké
Kapusany za rok 2024. Pozyvam Vés nahliadnut do atmosféry zariadenia a zhodnotit, ¢o sme
dosiahli pri plneni ndsho poslania a ¢o sa ndm podarilo. Obdobie, ktoré vyrocna sprava
pokryva bolo pre nas v organizacii naplnené cinorodou pracou, pozostavajicou z
kazdodennych c¢innosti, radostnych aj menej radostnych okamihov, dspechov, rieSenia
problémov, odpovedi na vyzvy, ale i zmien, ktoré ndm zivot priniesol a na ktoré sme museli
reagovat a odpovedat'.

Snazili sme sa svoju pracu vykonavat zodpovedne, na pozadovanej odbornej, profesionélnej
arovni, s I'udskou tvéarou. Bol to tiez rok dolezity z pohladu mnohych seniorov, ktori u nas
nasli bezpeény pristav, pomocnu ruku, opateru, laskavé slovo a pohladenie. Rozhodujicim
kritériom tspe$nosti nasej prace bola a vzdy bude spokojnost klientov. Mame nastavené
predstavy a ciele ako nasu pracu dalej skvalitiiovat a rozvijat a vychddzat prijimatelom
socidlnych sluzieb v Gstrety pri uspokojovani ich potrieb. Nasa sluZzba je nielen o poskytovani
a prijimani sluzieb. U nas ide o ovela viacej... o I'udskost, dobro, lasku a kazdodennt tctu.

Dovol'te mi podakovat vietkym tym, ktori Zariadeniu pre seniorov v Domove n.o. pomahaja,
podporuji a doveruja a vSetkym tym, s ktorymi sme mohli spolupracovat’ a ktori ndm boli
napomocni v tejto ndro¢nej a vyznamnej praci. Obrovské podakovanie patri vsetkym
zamestnancom. Prave zamestnanci, ich I'udsky a odborny pristup sa pri¢inili o kvalitu, dobré
meno a povest nasho zariadenia a najviac prispievaju k napliianiu cielov, k starostlivosti o
prijimatel'ov socidlnych sluzieb a vytvaraniu prijemnej domdcej atmosféry. Pri vykone nasej
préace je Gzasné mat pocit, Ze sme obklopeni ¢lovecinou, altruizmom, laskou a tctou k
hodnotam ¢loveka. Zo srdca prajem nasmu zariadeniu, aby aj nad’alej dokazalo pomahat
svojim prijimatel'om socidlnej sluzby dostojne prezit jesen zivota.

Pod’akovanie patri aj orgdnom Statnej spravy a spolupracujucim subjektom za prejavent
doveru a podporu. Nadalej si vazim vzajomnd toleranciu , ustretovost a spolupracu
s cirkevnymi organizaciami ¢i neformalnymi skupinami .

Ako riaditelke Domova , n.o. , je mi ctou byt obklopend I'udmi, ktorym zalezi na
budtcnosti Domova , n.o. .

Nezabtdajme na to, Ze najbohatsi ¢lovek je ten, ktory obohacuje druhych.

Mgr. Marianna Barancikova Obsitnikova
Statutar Domova , n.o.



UVODNE SLOVA NASICH KLIENTOV

Domov, n.o. nie je pre nas len miesto na byvanie, ale miesto, kde citime istotu,
porozumenie, lasku, obetavost a vSetko potrebné. A taktiez, aby Kazdému jednému z nas den
plynul prijemne. Pokojny a trpezlivy pristup zamestnancov sti pre nds najviac¢sou oporou.
Robia pre nas vynimo¢nu pracu, kde nechyba im vola a sila, dalej v tom pokracovat aj na

tkor vlastnej hranice a svojich rodin.

~Ako keby slnce zasvietilo na sneh - vSetko vo mne zjasne, tak mi vricne je.
Netusili by ste, ako mi je krasne, ked sa na mna ktosi s laskou usmeje.
Ako keby zohrial uzimentt bylku teply dotyk slnka v lesnom papradi - tak mi je,
ked hoci na prchava chvilku laskavo ma ktosi rukou  pohladi.”

(M. Rifus)



IDENTIFIKACNE UDAJE ORGANIZACIE

Nazov organizicie :
Typ organizacie :
ICO :

DIC:

Datum zaloZenia :
Reg. ¢islo :

Meno statutara :
Adresa organizicie :

telefon :

E-mail :

Web :

Domov, n.o., Vel'ké Kapusany

Neziskova organizacia poskytujtica vieobecne prospesné sluzby

31257844

2021657484

14.12.2001

OVVS/2001- NO

Mgr. Marianna Barancikova Obsitnikova
P.O.Hviezdoslava ¢.58/102, 079 01 Vel'ké Kapusany
056/638 3114
056/ 628 20 70

mariannabarancikova@domovno.sk

www.domovno.sk

Forma socidlnej sluzby : Pobytova celoro¢na

Druh socialnej sluzby :

Zariadenie pre seniorov




Kapacita zariadenia : 38 prijimatel'ov socidlnej sluzby

POSLANIE , VIZIA A HODNOTY ORGANIZACIE ...

Poslanim organizicie je poskytovat socidlne sluzby v zmysle zdkona o socialnych sluzbach,
ktoré su sucastou socidlnej politiky MPSV a SR . Prijimatelom zabezpecovat dostojné
podmienky kazdodenného Zzivota, pri reSpektovani individuality a jedinec¢nosti kazdého z
nich. Uzko spolupracovat s rodinami prijimatelov a podporovat ich vizby na doméce
prostredie. Podporovat prijimatelov v samostatnosti, v nezévislejS$iemu spdsobu Zzivota v
prirodzenom domdacom prostredi a poméhat pri integracii a inklazii do spolo¢nosti. Zlepsovat
kvalitu ich zivota a poskytovat pomoc pri odstraitovani socidlnych bariér. Svojimi aktivitami
informovat verejnost o problematike I'udi s postihnutim a podnecovat spolupréacu ostatnych
zaujmovych skupin v boji proti predsudkom voci 'ud'om so zdravotnym znevyhodnenim. Pri
plneni nasho poslania chceme byt spolahlivym a stabilnym socidlnym zariadenim
poskytujicim kvalitné a flexibilné socialne sluzby, spliiajtce potreby a poziadavky stucasnych
aj buducich prijimatelov socidlnych sluzieb.
Pri naplitani nasho poslania staviame na prijatych hodnotéch, a preto pracujeme:

e C(estne a angaZovane,

e  dostojne a s reSpektom,

¢ individudlne a zmysluplne,
e v atmosfére dovery a laskavosti.

VIZIOU nagej organizécie je poskytovat komplexné, odborné a adresné socidlne sluzby pre
zabezpecenie takého prostredia, ktoré podporuje ¢o najvys$iu mieru sebestacnosti a
autonémie prijimatela socidlnej sluzby v prospech slobodného a nezévislého Zivota v
zariadeni i mimo zariadenia v stlade s Podmienkami kvality poskytovanej socidlnej sluzby.

HODNOTY : tcta, dovera ,aprimnost, otvorenost

Sociélne sluzby poskytujeme v stilade s nasledovnymi hodnotami:
- dodrziavanie 'udskych prav a slobdd

- reSpektovanie osobnosti a jedine¢nosti prijimatela

- reSpektovanie slobodnej vole prijimatel'a

- akceptacia potrieb, snov, ttizob a jedinec¢nosti prijimatela

- reSpektovanie prava na ochranu pred diskriminéaciou

- reSpektovanie préva na stikromie a volného pohybu

- dodrziavanie ochrany osobnosti a ml¢anlivost



Najoyssou hodnotou je clovek - doéraz na jeho potreby, zaujmy, individualitu. V3etci
zamestnanci zariadenia konaju v stlade s etickym kédexom, zachovévajia vysoky mordlny
standard vo vztahoch a utvaraja pracovné prostredie hodné dovery a tcty.

CIELE

V oblasti poskytovania socidlnych sluzieb vychddzame z koncepcie zariadenia a potrieb
prijimatel'ov socialnych sluZieb:

DS

» zabezpecit spokojnost’ a bezpec¢nost' prijimatelov socidlnych sluzieb

DS

» poskytovat kvalitné a odborné sociadlne sluzby, v takom rozsahu, ktory je prispésobeny
ich potrebdam a poziadavkam, s dorazom na ¢o najvdcsiu mieru samostatnosti a

zodpovednosti

DS

» zlepsovat kvalitu Zivota prijimatel'ov socialnych sluzieb

DS

» pracovat podla zdkonom definovanych podmienok kvality poskytovania socidlnych
sluzieb - zachovavat kontakt s rodinou, blizkymi a komunitou a prehlbovat vzdjomnu
spolupracu

DS

» zapdjat prijimatelov socialnych sluzieb do verejného Zivota v komunite

DS

» neustdle obnovovat ponukané aktivity pre prijimatelov socidlnych sluzieb s cielom
vyhnut sa jednotvarnosti
» pri poskytovani socidlnych sluzieb zohladiiovat sebarealiziciu prijimatelov socidlnych

)

sluzieb

X3

%

podporovat pravo prijimatelov podielat sa na pldanovani socidlnych sluzieb

X3

%

podporovat sebesta¢nost a samostatnost’ prijimatelov v oblasti sebaobsluhy

X3

%

podporovat prijimatelov v oblasti vyjadrovania vlastnych pocitov, ndlad a priani

X3

%

rozvijat praktické schopnosti prijimatelov, ktoré stivisia s beznym Zivotom

X3

%

zapojit prijimatelov do zaujmovych aktivit v ramci zariadenia aj mimo neho

Strategickym cielom zariadenia je zlep8it pripravenost zariadenia na poskytovanie
kvalitnejsich socialnych sluZieb v stilade s novymi trendmi a poziadavkami pri zohladneni
narastajiceho poc¢tu prijimatelov socidlnych sluzieb s psychiatrickymi diagnézami a
zvysSujuicemu poctu osoOb pripatané na 16zko .

Neustale zvySovat efektivnost a kvalitu poskytovanych socialnych sluZieb pri stabilnom
a vyrovnanom hospodéreni zariadenia s ohI'adom na spokojnost prijimatela, jeho rodinnych
prislusnikov ako aj iné zainteresované strany .

Zvysovat odbornd uroven akompetentnost zamestnancov zabezpecovanim ststavného
vzdelavania , supervizie ako aj zavadzanim novych metdéd prace v zmysle individuédlneho
pristupu k prijimatel'om a ich Specifickych potrieb.

Sledovat najnovsie trendy v oblasti socidlnej prace a vhodne ich implementovat na
podmienky celej organizacie a jednotlivych stredisk.



ORGANY NEZISKOVE] ORGANIZACIE

Organmi organizacie v zmysle § 18 zédkona ¢.213/1997 Z.z. o neziskovych organizéaciach
poskytujacich vSeobecne prospesné sluzby v zneni neskorsich predpisov su:

° spravna rada
° dozorna rada
° riaditel

Spravna rada
Spravna rada je najvy$sim orgdnom Domova , n. o. v zmysle Stattitu rozhoduje o konani v
mene organizacie .

Dria 12.7.2024 na Zasadnutie Spravnejrady k doslo zmene c¢lenov organoch Spravnej rady
a Dozornej rady Domova , n.o. a to nasledovne :

Vymazalo sa ¢len spravnej rady neziskovej organizacie : Ing. Agnesa Simonova
Zapisovalo sa novy clen spravnej rady neziskovej organizacie: Mgr. Antony Rastislav

Vymazalo sa ¢len Dozornej rady neziskovej organizacie : Ing. Peter Simon
Zapisovalo sa novy ¢len Dozornej rady neziskovej organizacie : Ing. Peter Polak

Dria 13.7.2024 Neziskova organizdcia Domov, podala Oznamenie o zmene ¢lenov Spravnej
rady a Dozornej rady na zapis zmien Okresnému turadu v Kosiciach s prilohou o
Kone¢ného uzivatela vyhod v stulade so zakonom o neziskovych organizaciach .

Predsedkyna :
Valéria Rapacova

Clenovia :
Mgr. Antony Rastislav
Jan Fintor

Riaditel - Statutdrny orgdn
Riaditel je statutarny organ, ktory riadi ¢innost Domova , n.o. a kond v jej mene v rozsahu
jemu udelenych pradvomoci v Stattte .

Riaditel’ : Mgr. .Marianna Barancikovd Obsitnikovad
Dozornd rada :
Dozorna rada je kontrolnym organom, ktorej poésobenie sa riadi ustanoveniami stattatu

Domova, n.o. a je zloZena z troch ¢lenov.

Clenovia :
PhDr. Judita Leckova - ¢len



Mgr. Svetlana Kémiives - ¢len
Mgr. Peter Polak - ¢len
O ZARIADENI

Domov , n.o. bol zaloZeny dna 14.12.2001 podla zdkona NR SR ¢&. 213/1997 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov a registrovand pod registracnym ¢islom OVVS/35/2001 - NO na
Krajskom Urade v Kogiciach. Poskytovanie socidlnych sluZieb v Zariadeni pre seniorov sa
zacala v roku 2004 na zaklade uznesenia MZ Mesta Vel'ké Kapusany ¢.103 / 2003 vo Velkych
Kapusanoch na sidl. P.O.H 58/102, kde doteraz pdsobi. Utelom neziskovej organizacie /
dalej len organizécia / je poskytovanie vieobecne prospesnych sluzieb v stlade so zdkonom
¢. 448/2008 Z.z. o socidlnej pomoci v zneni neskorsich predpisov najma :

° socialne sluzby

© starostlivost pre obéanov

° socidlna prevencia a socidlne poradenstvo

° humanitna starostlivost

¢ poskytovanie komplexnych sluzieb pre klientov s dennou , tyzdennou a celoro¢nou
° poskytovanie pomoci na zabezpecenie nevyhnutnych Zivotnych tkonov

Predmet cinnosti organizdcie

Predmetom c¢innosti je poskytovanie socidlnych sluzieb na rieSenie nepriaznivej socidlnej
situdcie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo
z dovodu dovisenia dochodkového veku. Domov , n.o. v Zariadeni pre seniorov poskytuje
socialnu sluzbu podla § 35 zékona ¢. 448/2008 Z.z v zneni neskorsich predpisov - fyzickej
osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stuperi
odkazanosti je najmenej IV podla prilohy &3, alebo - fyzickej osobe, ktord dovfsila
dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych
dévodov.

Starostlivost klientom sa poskytuje celoro¢ne. Klienti st prijimani na zdklade pravoplatného
rozhodnutia o odkazanosti na poskytovanie socidlnej sluzby . Pri prijati je s prijimatelom
uzatvorend zmluva o poskytovani socidlnej sluzby, kde je dohodnuta doba poskytovania
socidlnej sluzby, vyska mesacnej dhrady klienta za poskytovanu sluzbu, pripadne dalsie
sluzby, ktoré st individudlne na zdklade poziadavky klienta . Usilujeme sa zabezpecit
bezpecné prostredie pri zachovavani ich 'udskej dostojnosti s komplexnou starostlivostou po
stranke odbornej, ale predovsetkym l'udskej.

Sluzby zariadenia sa clenia na:

a) odborné ¢innosti

- socidlne poradenstvo

- socidlna rehabilitacia

b) obsluzné ¢innosti

- ubytovanie

- stravovanie - upratovanie

c) dalgie ¢innosti

- tischova cennych veci



- zaujmova ¢innost
Prevddzkové podmienky poskytovania socidlnych sluZieb :

Zariadenie je situované v centre mesta Vel'ké Kapusany s I'ahkou dostupnostou zadujemcom o
prijimatelov socidlnych sluzieb a sirSej komunite. K aredlu zariadenia patri aj oddychova
exteriérovd zona so zdhradnymi lavickami as altdinkom, v prostredi parkového typu
obklopené so zeletiou a kvetmi, ktoré sltizia najma pre relaxdciu a rézne oddychové aktivity.
Budova zariadenia je stavba panelového typu s tromi podlaZziami a s bezbariérovym vstupmi
a zabezpecenim pohybu medzi poschodiami pomocou vytahov. Vnitorné dispozi¢né rieSenie
budov tvoria jednol6zkové , dvojlozkové a trojlézkové ubytovacie bunky s prislusenstvom. V
prizemnych priestoroch budov a v suteréne budovy st umiestnené prevadzkovo technické
miestnosti spojené s administrativnou ¢innostou organizdcie, stravovacie prevadzky, vydajne
stravy, pracoviia so suSiarniou, spolocenské miestnosti, kaplnka, rehabilitacné stredisko a
dalsie priestory sluziace pre poskytovanie sluzieb prijimatel'om. Prijimatelia socidlnej sluzby
maji moznost zariadit' si izbové priestory vlastnym nabytkom. Celkové vybavenie interiéru
sme sa snazili jednoducho prispdsobit k domacemu prostrediu tak, aby to klienti vnimali
kladne.

Budova Zariadenia pre seniorov je vybavena :

- bezbariérovym vstupom - zvislym vytahom

- schodiskovym vytahom na prepravu imobilnych klientov a vozickarov

- sediacim vytahom

- regenera¢nym strediskom s moZnostou vyuZitia rdznych lie¢ebnych terapii
- spolo¢nym jeddlnou s vybavenym samoobsluznymi strojmi

- spolocenskou miestnost'ou na spolo¢né posedenia

- vlastnou kaplnkou na uspokojenie duchovnych potrieb

- oddychovym aredlom s moZznostou realizovania piknikov

- kdivomatom na obcerstvenie

- organizacia vlastni osobny automobil - 9- miestne a 4- miestne auto
- kamerovym systémom

- internetovou technikou

- hodinkovym signaliza¢nym systémom

- vlastnym plynovym kotlom















Zabezpecenie technicko -materidlneho vybavenia prevddzky zariadenia :

Domov, n.o. v roku 2024 vramci zabezpecfenia prevadzky v zariadeni realizoval prace
a ¢innosti na zlepsenia technologického stavu internej a externej ¢asti zariadenia .

Opravné a rekonstrukéné préce sa orientovali na vytvaranie ¢o najvhodnej$ich podmienok
pre prijimatelov socidlnych sluzieb s doérazom na bezbariérovost, obnovy spolo¢nych
priestoroch , icelovost priestorov a pod., estetizcia prostredia ktoré v kone¢nom dosledku
vedu k zvySovaniu kvality Zzivota prijimatelov socidlnych sluzieb ale i zamestnancov.
Dokupovali sa nutné technicko - materidlne prostriedky na jednotlivych asekoch Domova,
n.o. Vykonalisa bezné tudrzby a opravy hnutelného a nehnutelného majetku zariadenia.

Prehlad realizovanych ¢innosti v ramci prevddzky Domova, n.o. v roku 2024 :

Opravné price - GardzZ na sidlisko P.O.Hviezdoslava



Malovanie a obnova stravovacej previdzky a chodby




Viymena gumolitu I. - II. a prizemie : chodby



Vijmena lamindtovej podlahy












Vijmena pozinkového Zlabu na budove Domova , n.o.




Dalsie previdzkové zdleZitosti :

Deratizdcia - Dezinsekcia v ZPS

3t

Uskuto¢nili aj kontroly zdkladnych dokumentécii a samotnej kontroly materidlov v oblasti
poziarnej ochrany v stlade reviznym planom .

Plan Domova, n.o. do budiicna je pokracovat v debarizacii, pracovat na vytvoreni a zlepseni
prevadzkovych , ubytovacich , materidlnych podmienok, ako aj modernizacii a estetizacii
prostredia v prospech nasich odkazanych prijimatel'ov socidlnych sluzieb a zamestnancov.



Pocet a struktiira prijimatelov socidlnych sluZieb v roku 2024 :

Kapacita zariadenia: 38
Pocet klientov: 38

Struktiira prijimatel'ov podla pohlavia :
Muzi: 12
Zeny: 26

Struktiira prijimatel'ov podla veku :
Od 63 do 79 rokov: 12 prijimatelia
Od 80 do 89 rokov: 23 prijimatelia

Nad 90 a viacrokov: 3 prijimatelia

Struktiira prijimatelov podla stupiia odkdzanosti :

IV. stuccccncnen. 3 prijimatel
V.st. ................ 12 prijimatel'ov
VLst. ................ 23 prijimatel ov

Prijimatelia socidlnej sluzby podl'a mobility :

Mobilny : 15 prijimatel'ov
Ciastoéne imobilny : 3 prijimatelov
Imobilny : 20 prijimatel'ov

Prijimatelia socidlnej sluzby v sledovanom roku :
prijati.:11

prepusteni : 2

zomreli: 9



LUDSKE ZDROJE - PERSONALNE OBSADENIE ZAMESTNANCOV

Oblast persondlnych podmienok

Pocet zamestnancov Domova, n.o. k 31.12.2024

Persondlne obsadenie :

Riaditel:
Odborny garant :

Zast. riaditela
Socialny pracovnik :

Hlavna sestra:
Opatrovatel :
Opatrovatel :
Opatrovatel:
Hlavna kucharka
Pomocna kucharka
Upratovacka

Udrzbar :

Spolu k 31.12.2024 :

22

VS II . stupiia odbor socialna praca
VS II. Stupiia odbor ekonémia

Vyssie odborné vzdelanie - Specidlna pedagogika

VS II. Stupiia odbor osetrovatel'stvo

VS L Stupiia oSetrovatel'sto
Vyssie odborné - zdravotna skola
Stredoskolské vzdelanie - opatrovatel'sky kurz
Odborné uciliste + maturita
Zikladné vzdelanie
Odborné uciliste

Odborné uciliste



ORGANIZACNA STRUKTURA

Riaditelka 1
Hlavna sestra Socialny pracovnik Hlavna 0G-Ekonémka
kuchdrka 1
! 1 Pz
| 1_8hodin
Opatrovatel Upratovacka/ UDRZBAR Pomocna
12 Pracka 1_4hodin kuchérka
2 2

Vietci zamestnanci spliiaju kvalifikaéné predpoklady, pric¢om sa zamestnavatel stard o
prehlbovanie kvalifikdcie zamestnancov resp. o jej zvySovanie. Aj samotny zamestnanec je
povinny ststavne si prehlbovat kvalifikdciu na vykon prace dohodnutej v pracovnej zmluve.
Prehlbovanie kvalifikacie je aj jej udrziavanie a obnovovanie, ktoré prebieha formou online -
Skoleni ale aj samostidiom odbornej literatiry. Zamestnanci prechadzaju rozli¢nymi
informdciami v zavislosti od aktudlnych potrieb organizicie a legislativnych zmien
v socidlnych sluzbach zo strany MPSVaR SR, Asocidcie poskytovatel'ov socidlnych sluzieb .

V roku 2024 absolvovali zamestnanci Domov, n.o . vzdeldvacie aktivity:

Kwvalita a efektivna starostlivost v Domove , n.o.

Alternativne formy komunikacie s prijimatel'mi soc. sluzby s demenciou
Myslienkové mapy v individualnom planovani

Procesy standardy kvality

O O O O

Organizdacia pravidelne vykonéva skolenie zamestnancov v oblasti PO a BOZP ktort vykonava
technik poziarnej ochrany a bezpecnosti prace Mgr. Peter Szakszon. Vyzaduje dodrZziavat od
zamestnancov vsetky predpisy v oblasti ochrany pred poZziarmi a protipoziarnej bezpec¢nosti ako
aj pravidla ochrany zdravia v rdmci vykonavania pracovnych ¢innosti v zariadeni.
Zamestnanci mali zabezpecené dvakrat do roka superviziu. Odborné poradenstvo zo strany
supervizorky PhDr. Stanislavy Hunyadiovej bolo umoZznené pre zamestnancov aj s vyuzitim
individuélnej on-line komunikacie pre ulahcenie, zvladnutie stazenych andro¢nych situdcii
sposobenych na pracovisku, pre prevenciu syndrému vyhorenia.



Domov , n.o. si uvedomuje svoju zodpovednost za kvalitu poskytovanych socidlnych sluzieb.

Zakladnym  cielom v oblasti vzdelavania zamestnancov je zvySovat odbornd troven

vedomosti a zru¢nosti zamestnancov . ZvysSovanie vedomosti zamestnancov je dlhodobym

cielom organizacie, nakolko sa poslednych rokov v ZPS pribudli klienti s taz$imi

chorobami, psychiatrickymi diagnézami rézneho typu s potrebou pre odborn a kvalitativnu

starostlivost zo strany opatrovatel'ského personalu.

Prehlad realizovanijch aktivit pre zamestnancov :
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zabezpecené bezplatné preventivne lekarske prehliadky v spolupraci PZM SM s.r.o
Michalovce financované zo strany Domova , n.o.

zabezpecené Specidlne ochranné pomocky a pracovné odevy

ohodnotena praca darcekovou formou pri prilezitosti Vel'kejnoci, Dria matiek,
Mikulasa a Vianoc

blahozelanie k okrdhlemu zivotnému jubileu

zabezpecené stravovanie - obedy vo vlastnej stravovacej prevadzke
stabilita - doplnkové dochodkové sporenie 20,00 Eur dopldcanim

Vedenie Domova, n.o. cenisi a pozitivne hodnoti obetavii pracu zamestnancov v prospech

prijimatel'ov socialnej sluzby v ZPS zdoraziiovanim zvysenia spoloc¢enského uznania a prestize

zamestnancov socidlnej sluzby.

Za ucelom skvalitnenia poskytovanych socialnych sluzieb oblasti I'udskych zdrojov budi
priority a ciele zariadenia v nasledujicom obdobi zamerané nasledovne:

X3

%

DS

*

dodrziavat maximalny pocet prijimatelov socidlnej sluzby na zamestnanca a
dodrziavat minimalny percentualny podiel odbornych zamestnancov na celkovom
pocte zamestnancov v zmysle zédkona ¢. 448/2008 Z. z. v platnom zneni

zabezpedit pre odborny persondl dalsie vzdeldvanie, ktoré bude smerovat k
uplatiiovaniu novych trendov a postupov pri poskytovani socidlnych sluzieb, v rdmci
osvojenia si novych metéd sociadlnej prace

vytvarat priaznivé pracovné a socidlne podmienky pre zamestnancov

zabezpecovat moznost ticasti na pravidelnych skoleniach a seminaroch v stlade s
aktudlne sa meniacou legislativou

podporovat stadium z radov vlastnych zamestnancov a starat sa o ich odborny rast



OPATROVATELSKA STAROSTLIVOST V ZPS

Pre naSich prijimatelov socidlnych sluzieb v dennej baze opatere ciele komplexnej
starostlivosti formulujeme ako usilie o zvySovanie kvality Zzivota klientov, teda vytvorit
podmienky na prezitie ¢o najkvalitnejSieho bezného dna. Prijimatelom socidlnych sluZzieb
poskytujeme 24-hodinovi opatrovatel'sku starostlivost. Pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej
fyzickej osoby zabezpecuje odborny persondl a vypomocni pracovnici, ktorych pracu
koordinuje hlavna sestra. V ramci opatrovatel'skej sluzby je vykondvana odbornd a obsluzna
¢innost, ktord zahffia rannd a vecernd hygienu, kdpanie, umyvanie, Cesanie, strihanie
nechtov, holenie, umyvanie vlasov, poddvanie stravy, kimenie, vymena inkontinen¢nych
pomocok, polohovanie, starostlivost' o osobni a o postelnt bielizen, okolie klienta,
zabezpecenie pitného rezimu. Opatrovatelska starostlivost sa realizuje podla stupiia
odkazanosti na socidlnu sluzbu a individudlne potreby prijimatelov.



Vykony osetrovatel'skej starostlivosti sa realizujt v nasom zariadeni prostrednictvom ADOS
a obvodného lekdra. ZhorSenie zdravotného stavu prijimatela socidlnej sluzby
sluzbukonajtici persondl telefonicky konzultuje s obvodnym lekdrom, pripadne s lekarom
$pecialistom, ktory rozhodne o d'alsom postupe, resp. navrhuje prijimatela socialnej sluzby na
odborné lekéarske vySetrenie ¢ hospitalizaciu  Starostlivost je poskytovand metédou
opatrovatel'ského procesu s individudlnym pristupom podla modelu profesorky Moniky
Krohwinkel v ramci implementacii podmienok kvality o starostlivosti prijimatela socidlnych
sluzieb v zariadenia. V sledovanom roku v ramci zabezpecenia zdravotnej starostlivosti
bola realizovana zdravotna prehliadka pre vSetkych prijimatelov socidlnych sluzieb
u odvodnych lekdroch mimo zariadenia a v priamo zariadeni. MUDr. Tibor Varga okrem
zdravotnej prehliadky realizoval aj zdravotny preventivny denn v ZPS. Prijimatelom
socidlnych sluzieb bolo spravené EKG , ECHO vysetrenia v rdmci ochranne zdravia .

T
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Ciel'om starostlivosti pracovnikov opatrovatel'ského iiseku je:

e udrziavat a podporovat telesné, dusevné a socialne zdravie prijimatel'ov socialnych sluzieb,
e poskytovat’ opatrovatel'ski starostlivost zamerant na ¢o najrychlejie ziskanie nezavislosti
a sebesta¢nosti prijimatelov,

¢ zachovavat, udrzat optimalny zdravotny stav a zlepsit kvalitu zivota prijimatelov,

e zmierniovat' utrpenie a zabezpecit ddstojné umieranie,

e poskytovat aktivnu a individualnu opatrovatel'skt starostlivost metédou,

e poskytovat opatrovatel'sku rehabilitaciu,

e podporovat zdujem a aktivnu spolupracu pribuznych s oSetrujicim persondlom pri
starostlivosti o prijimatelov,

e monitorovat a uspokojovat potreby prijimatel'ov stvisiace so zmenou zdravotného stavu a

narusenym zdravim,



REALIZOVANE AKTIVITY V ZPS

Domov, n.o. v ramci poskytovania socidlnych sluzieb sa usiluje podporit a zvysit kvalitu
kazdodenného zivota Kklienta, zabezpecit a ochratiovat jeho socidlne blaho, umoznit
jednotlivcovi rozvoj osobnosti a Iudského potencidlu vo vsetkych jeho zlozkach, zachovéavat
I'udska dostojnost, aktivizovat prijimatelov socidlnej sluzby podla ich schopnosti a moznosti,
pritom prihliadat na individualne potreby prijimatela socialnej sluzby.

Zariadenia poklad4 za dolezita tlohu realizovanie aktivity v ramci socidlnej rehabilitacie

s individudlnym pldnovanim pre prijimatel'ov socidlnych sluzieb s podporou pri ziskavani
¢o najvyssej miery sebestacnosti so zameranim na nasledovné oblasti:

Oblast orientdcie a mobility

% Vyecvik orientdcie a mobility v interiéri , exteriéri . Orientacia v blizkom okoli , osobny
pohyb.

Komunikacénd oblast

% Komunikécia nie je len hovorené slovo, I'udia moézu svoje myslienky vyjadrovat aj
inymi sposobmi: s pomocou predmetov, obrazkov, symbolov nacvikom pisma,
podpisu .

Emociondlna oblast
% Eliminacia negativnych prejavov - autoagresia, zlost a pod . Na stimulaciu

realizovat aktivity, ktoré prinasaju radost . Podporovanie citovej vdzby ¢lenom
rodiny .



Socidlna oblast

% Osvojenie si navykov spolo¢enského spravania - pozdravy , privitanie druhych pri
stretnuti , licenie sa, primerané spravanie vo verejnych priestoroch .
% Budovanie vzdjomnych vztahov - k blizkym spolubyvajtcim , k zamestnancom

Nacvik sebaovladania v roznych situaciach. Uéast na spolodenskych udalostiach -
oslavy narodenin, svadba, pohreb, vitepovanie spravneho a primeraného spravania,
pochopit podstatu tychto udalosti.

% Oblast fyzického vyjvinu- Sportové aktivity, vychadzky, zdravotné cvicenia.

Rehabilitacnd a rekondicnd cinnost

Organizécia prevadzkuje vlastné regenera¢né a rekondi¢né stredisko s moznostou vyuZzitia
roznych lie¢ebnych terapii. Terapie st prirodzene prevencné pre vsetky vekové kategorie,
upeviuju zdravie, odstrafiuja chorobné stavy fyzické a psychické, pravidelnym pouzivanim
liecia a predlzujt l'udsky zivot. Technologickd tiroven pristrojov a vybavenost strediska
pontka bezpeénu rehabilitaciu aj pre imobilnych klientov s roznymi postihmi.

Poskytované terapie v rehabilitacnom stredisku :




Ocean (podvodna masaz)

Cascade (sedaci virivy kapel na dolné koncatiny)
Coral (virivy kapel na horné koncatiny)

Liecenie parafinom

Bioterapia (lie¢enie infracervenym svetlom)
Infracervené sauna (liecenie teplom)

Solarium (liecenie svetlom)

Lymfodrenaz (masaz lavovymi kamerimi)
Celotelova aromaterapeutickd masaz

Raselinové zabaly

Aromaterapia

Klasicka masaz



R/

% Reflexna masaz chodidiel

Duchovnd &innost

Starostlivost o duchovnu stranku Zivota a potreby prijimatelov socidlnej sluzby je
samozrejmou sucastou poskytovanych socidlnych sluzieb Domova, n.o. V zariadeni
reSpektujeme pravo na slobodu vierovyznania. Sme presvedceni, Ze duchovna ¢innost
je velmi dolezita pre pozdvihnutie mysle ¢loveka v ¢ase, ked’ preZiva jesen zivota a
pomaly sa obracia na duchovna stranku, ktora napomaha pokojne a radostne prezivat
starobu. V zariadeni sa pravidelne konajt bohosluzby vsetkych vierovyznani.

Nase duchovné aktivity v kaplnke:

o gréckokatolicka liturgia
o evanjelickd liturgia

o rimskokatolicka liturgia
e reformovana bohosluzba



Ergoterapia

Hlavnym cielom je rozvijat pracovné zrucnosti a ich striedanie oddychu, napétia
auvolnenia, kde u prijimatela socidlnych sluzieb moézeme vidiet pocit sebaistoty.
Prijimatelia socidlnych sluZieb st zapojeni do r6znej tvorivej ¢innosti, a to formou réznych
ru¢nych prac.



Tréning pamditi

Realizuje sa pre aktivnych seniorov a pre seniorov s poruchami pamiti (Alzheimerova
demencia, demencie). Cielom tréningu pamiti je vhodnymi cvi¢eniami zameranymi na
posilnenie zachovanych kognitivnych funkcii predist ich zhorSeniu, naucit ich
vyuzivat techniky ukladania tdajov do pamiti ako vhodnt kompenzaciu
nedokonalosti pamiti, vytvorit navyk na kazdodenné cvicenie pamiiti, zvysit ich kvalitu
zivota. Obsahom tréningu paméti sa:

e mnemotechniky - techniky ukladania informacii do pamati
e psychomotorické cvicenia

e koncentracné cvicenia

e cvicenie pozornosti a zmyslového vnimania

Arteterapia

- jeto liecba umenim, v zariadeni sa klienti radi venujua arteterapii na sprijemnenie

vol'ného ¢asu, na vyjadrenie svojich pocitov a na odbtiranie depresii a stresu.



Muzikoterapia

- je to lietba hudbou a sp6sob, ktory pomaha pri odstrafiovani zmien spravania a konania
¢loveka. Ma vplyv hlavne na ich emdécie a city . Unasich klientov je ndpomocna na
odburavanie stresu , znizenie telesnych ¢i emocialnych problémov.

Biblioterapia

- jeliecba prostrednictvom knih, literattry. Je to liecenie ¢itanim knih. S pracou
s klientmi cez ¢itania konfrontujeme ich vlastné problémy.



Reminiscencnd terapia

- je terapia spomienkami, ktord sa vyuZivana zachovanie dlhodobej pamiti u klientov s
roznymi formami demencie na zlepsenie mentdlneho stavu s zmiernenie zdravotnych
tazkosti.

Sirokou ponukou vyuZitia aktivit rozneho charakteru chceme, aby kazdy prezity deti
v domove sa stal zmysluplnej$im, uzito¢nej$im, aby sa nasi klienti vedeli tesit z kazdodennych
malickosti . Ttto tlohu sa snazi kazdy den splfiat nas domov, tieZ je to starostlivost, ktorou
sa snazi persondl sprijemnit vSedné dni nasich klientov aktivitami rézneho charakteru. Kazdy
nés$ klient md vypracovany individudlny plan, podla ktorého postupuju zamestnanci pri
poskytovani sluzieb a starostlivosti o klienta. Na vypracovani sa podielaji odborni
zamestnanci, sim klient a pribuzni klienta. Klienti majt stanoveného klti¢ového pracovnika,
ktory ma zodpovednost za napltianie cielov a postupnosti krokov pri ich plneni. V zariadeni
IP sa polrotne vyhodnocuju azvolia sa dalsie postupy metédy plénovania préce
s prijimatel'mi socialnych sluzieb na budtce obdobie.

Cielom aktivit bolo povzbudit prijimatel'ov socidlnych sluZieb a mobilizovat osobné
sily a pomoct im tak prekonat Zzivotnu situdciu, v ktorej sa ocitli. Aktivity organizované
v zariadeni  majd mimoriadny vplyv na prijimatelov a = smerovali na odstrdnenie
negativnych bariér v mysleni atlohou bolo napomahat  zmysluplné naplnenie
kazdodenného Zivota. Cinnosti individudlneho a skupinového charakteru zabezpedili
prijemné travenie volného c¢asu. Boli zamerané na zhotovovanie ozdobnych predmetov
(tvorba a malovanie sadrovych odliatkov, obrazkov, vyrezdvanie, lepenie , navliekanie
koralov ), ru¢né prace (pletenie, hackovanie) vyhotovenie velkono¢nych a viano¢nych
predmetov. Nechybali ani spolo¢né posedenia pri kdve s pocavanim hudby, relaxa¢né
a rekondi¢né c¢innosti, spolocenské hry, oslavy okrihlych narodenin ako aj aktivity spojené
s pripomenutim kalendarnych sviatkov pocas roka. Organizovali sme posedenie s tradi¢nym
pohostenim na MDZ, Vel'ka noc, Deti matiek, Deti seniorov, Mikuldsa a na viano¢né sviatky.






14.3.2024 Vyhotovenie Verkonot nych pogdravov






11.5.2024 Spongorsky dar pre Domov , n.o-
B

-






12.5.2024 Deir matiek v ZPS
















17.5.2024 Kulturne vystipenie - Jasle Verké Kapusarvy
















20.6.2024 Reformovands bohosluiba










1.0kt6ber Medgindrodny dei seniorov - Kultiwne
vystupenie dett K iskakas Reformdtus Ovoda
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20.12.2024 Gréckokatolicka liturgia v duchw
otakdvanio Vianoc




21.12.2024 Predvianoiné prekvapenie - osobné stretnutie
y klientom- MUDr. ml: Tibor Varga av jeho-timy










22.12.2024 Predvionoiny hudobny program od Attldo -
Atko- Balogha - Tradiéne vianot né piesne




Viaonoce 2024 v Domove , n.o-







Propagécia nasich sluzieb aj nad’alej funguje, aktualizuje a realizuje sa prostrednictvom

internetovej strainky www.domovno.sk

Spolupraca s verejnostou :

Ministerstvo prace , socidlnych veci a rodiny SR
Mestsky turad Vel'ké Kapusany

Obecné trady Medzibodrozia a PouZzia

VUC Kogice

KU Kogice

RUVZ v Michalovciach

Asociécia poskytovatel ov socidlnych sluzieb v SR
Tabita s.r.0.- instittcia

Cirkevné organizécie v okrese Michalovce

Zakladné a materské skoly v meste Velké Kapusany

I'SU Vel'ké Kapugany

Podporovali nas :

Ing. Jan Andrus - bezplatné protipoziarné sluzby

Cirkev Jezisa Krista Svétych neskorsich dni - dar polohovatelné postele

Dakujeme vsetkym , ktori nds podporovali a pomdhali ndm!



ZAVER:

Domov, n.o. ma za ciel aj nad’alej poskytovat socidlne sluzby na odbornej trovni. Chceme aj
nadalej sprevadzat nasich prijimatelov soc. sluzieb v jeseni zivota a poskytnat im pocit
bezpecia a ako to uz aj z nazvu vyplyva aj pocit rodiny a domova.

V roku 2024 sme napriek tazkostiam zabezpecenia financovania poskytujace sluzby snaZzili
sme zvySovat spokojnost nasich prijimatel'ov socidlnych sluZieb a vytvarat im pocit domova.
Ich Gsmev a slova povzbudenia od ich blizkych pribuznych nas povzbudzujt v presvedceni,
Ze cesta, na ktorti sme sa dali, je spravna a vynaloZené usilie sa oplati. Nasim hlavnym
zamerom je vytvaranie podmienok kvality pri poskytovani socidlnej sluzby a celkovy
pristup persondlu ku prijimatelom socidlnej sluzby. Jednou z najdoélezitejsich podmienok
vSetkych zmien smerujtcich k zlepSeniu kvality Zivota klientov a skvalitneniu nasej prace,
budt zvysené finan¢né zdroje zo strany MPSVa SR na budtce obdobie.

Udrzat dobré vysledky a zabezpecit d’alsi rast organizacie je iloha nelahka. Mnohé z planov
v rdmci zabezpecenia kvality do socidlnych sluZieb sa nam podarilo uskutoc¢nit, avsak
niektoré plany musia byt posunuté o dalsie ¢asové obdobie. Udrziavanie drovne
poskytovania socidlnych sluzieb pre nasich prijimatelov socialnych sluzieb a ich spokojnost
a zachovanie ich doéstojnosti ako aj spokojnost’ ich rodinnych prislusnikov vsak nadalej
zostava naSou prioritou .

Sme vda¢ni kazdému, kto nam v uplynulom roku pomohol pri zabezpecenia poskytovania
socidlnych sluzieb a napltani nasich cielov .

Nad’alej chceme skvalitriovat poskytovanie socialnej sluzby cestou individuédlneho pristupu.
Dakujeme zamestnancom, prijimatelom socialnej sluzby aj ich pribuznym za cely rok 2024.

Vypracovala : Valéria Rapacova
predsedkyia Spravnej rady

Vo Velkych Kapusanoch dna 23.3.2025















Propagacia nas$ich sluzieb aj nadalej funguje, aktualizuje a realizuje sa prostrednictvom

internetovej strainky www.domovno.sk

Spolupraca s verejnostou :

¢ Ministerstvo prace , socidlnych veci a rodiny SR

¢ Mestsky trad Velké KapusSany

¢ Obecné trady Medzibodrozia a Pouzia

+ VUC Kogice

o KU Kogice

e RUVZ v Michalovciach

¢ Asociacia poskytovatel'ov socidlnych sluzieb v SR
o Tabita s.r.o.- instittcia

¢ Cirkevné organizécie v okrese Michalovce

o Zéakladné a materské skoly v meste Vel'ké KapuSany
e T'SU Vel'ké Kapusgany

Podporovali nas :



MPSVa R SR - stabiliza¢ny prispevok pre zamestnancov
MPSVaR SR - dotécia v rdmci inflacnej pomoci - energia
Ing. Jan Andrus - bezplatné protipoziarné sluzby

- Dar - polohovatelné postele
Dakujeme vsetkym , ktori nas podporovali a poméhali nam!

ZAVER:

Domov, n.o. ma za ciel aj nadalej poskytovat socidlne sluzby na odbornej trovni.
Chceme aj nad’alej sprevadzat nasich prijimatel'ov soc. sluzieb v jeseni zivota a poskytnat im
pocit bezpecia a ako to uz aj z nadzvu vyplyva aj pocit rodiny a domova. Pontikame kvalitné
sluzby a vytvarame si s prijimatelmi socidlny sluzieb a ich pribuznymi korektné vztahy.
Ked'Ze patrime k malym zariadeniam mame viac priestoru venovat sa klientom individualne.
Nad’alej chceme skvalitriovat poskytovanie socialnej sluzby cestou individuédlneho pristupu.
Dakujeme zamestnancom, prijimatelom socialnej sluzby aj pribuznym za cely rok 2023.

Vypracovala : Valéria Rapacova
predsedkyna Spravnej rady

Vo Velkych KapusSanoch dna 10.4.2024






Dakujeme kazdym ktory ndm pomahali , obetovali svoj volny ¢as , aby nasim klientom spestrili
kazdodenny Zivot , vystupovali deti zakladnych skél , zo skolky Velké Kapusany, Kiskakas
reformovana skolka a z inych institucii .

Pravidelne sa uskutocnili bohosluzby v ZPS . Pred sviatkoch pocas celého roka realizovali sa liturgie
v kaplnke Domova, n.o.

Zistovalo sa Spokojnost prijimatelov socialnych sluzieb Dotaznikovou formou a to anonymne .
Realizovali sa preventivne lekarske prehliadky v priamo zariadeni .

Pocas letnych obdobiach organizovali sa pre klientov piknikové posedenie . Prijimatelia pocas letnych
obdobiach sa radi drziavaju na ¢erstvom vzduchu . Realizovali s nimi volné aktivity aj mimo zariadenia
Nasi klienti sa radi zdcastnili na jarmokoch spolu zo zamestnancami ......



